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Ochrana osobnych udajov

Transparentnost’, bezpecnost’ a odborna starostlivost’ o vase udaje

Spolo¢nost Pro RTG, s.r.o. (dalej len ,prevadzkovatel™) je neStatne zdravotnicke zariadenie, ktoré
poskytuje komplexné diagnostické sluzby v oblasti radiolégie - pocitacova tomografia (CT), RTG a USG
vySetrenia. Pri poskytovani zdravotnej starostlivosti je ochrana vasho sukromia a citlivych
zdravotnych tidajov naSou prioritou.

Toto ozndmenie vysvetluje, ako spracuvame vaSe osobné udaje v stlade s Nariadenim Europskeho

parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR) a zakonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tudajov, pri¢om
zohl'adnuje Specifika poskytovania zdravotnej starostlivosti a vedenia zdravotnej dokumentacie.

Kto je zodpovedny za vaSe udaje?

Vivamed vystupuje ako prevadzkovatel’, ktory urcuje ucely a prostriedky spractivania osobnych udajov v
suvislosti s poskytovanim zdravotnej starostlivosti a stuvisiacich sluzieb.

Prevadzkovatel’:
Pro RTG s.r.o.
Mytna 5,

811 07, Bratislava
ICO: 35904 801

Ake udaje spracuvame?

Spracuvame len osobné tidaje nevyhnutné na riadne poskytovanie zdravotnej starostlivosti a plnenie naSich
zakonnych povinnosti.

Identifika¢né udaje

meno a priezvisko,

rodné ¢islo,

— datum narodenia,

identifika¢né udaje uvedené v zdravotnej dokumentacii.

Kontaktné udaje
— adresa pobytu,
— telefénne ¢islo,
- e-mailova adresa.

Udaje o zdravotnom stave

- anamnestické udaje,
- udaje o zdravotnom stave,
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- udaje uvedené na ziadankéach,

- vysledky vySetreni,

- diagnostické nalezy,

— obrazova zdravotna dokumentacia,
- udaje o vykonanych vykonoch.

Administrativne idaje

- udaje o zdravotnej poist'ovni,
- udaje o odosielajicom lekarovi,
- udaje potrebné na vykazovanie zdravotnej starostlivosti.

Technické udaje pri pouzivani webovej stranky

— [P adresa,

- udaje o pouzitom zariadeni a prehliadaci,
- cookies a obdobné technolégie,

- udaje uvedené v kontaktnych formuléroch.

Na aké ucely udaje pouzivame?

Ucel spraciivania Pravny zaklad

Poskytovanie zdravotnej starostlivosti ¢l. 6 ods. 1 pism. ¢) a €I. 9 ods. 2 pism. h) GDPR
Vedenie zdravotnej dokumentacie ¢l. 6 ods. 1 pism. ¢) a €l. 9 ods. 2 pism. h) GDPR
Objednévanie pacientov a ziadanky  ¢l. 6 ods. 1 pism. c) a €l. 9 ods. 2 pism. h) GDPR

Vykazovanie poistovniam ¢l. 6 ods. 1 pism. ¢c) GDPR
Vymena udajov v systéme eZdravie €l 6 ods. 1 pism. ¢c) GDPR
Komunikdcia s pacientmi ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR
Prevadzka webovej stranky ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR
Informacna a kybernetickd bezpecnost’ €l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR
Uétovna a dafiova agenda ¢l. 6 ods. 1 pism. ¢) GDPR

Spracuvanie udajov o zdravotnom stave prebieha v stlade s ¢lankom 9 ods. 2 pism. h) GDPR a prisluSnymi
pravnymi predpismi upravujucimi poskytovanie zdravotnej starostlivosti.

Spristupnovanie vysledkov vySetreni

Na elektronické spristupiiovanie vysledkov vySetreni a obrazovej dokumenticie vyuzivame platformu
eRadiologia prevadzkovanu spolo¢nost’ou Pro Diagnostic Group, a.s.

Platforma eRadioldgia umoznuje bezpecny elektronicky pristup pacientov a opravnenych zdravotnickych
pracovnikov k vysledkom vySetreni a obrazovej dokumentécii.
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Komu mo6Zzu byt’ udaje spristupnené?
Vase osobné tidaje mozu byt spristupnené len v rozsahu nevyhnutnom na splnenie ucelu spractivania najmaé:

- vam ako dotknutej osobe alebo vaSmu zakonnému zastupcovi,

- odosielajaicemu lekarovi,

- opravnenym zdravotnickym pracovnikom,

- zdravotnym poistovniam,

- Narodnému centru zdravotnickych informacii (NCZI),

- poskytovatel'om IT a technickych sluZieb,

- spolocnosti Pro Diagnostic Group, a.s. pri zabezpecovani IT, bezpe¢nostnej a teleradiologickej
podpory,

- organom verejnej moci, ak tak ustanovuje pravny predpis.

Vsetky osoby, ktoré maju pristup k osobnym tdajom, st viazané zdkonnou alebo zmluvnou povinnost'ou
mlcanlivosti.

Ako dlho udaje uchovavame?

Osobné udaje uchovavame len pocas obdobia nevyhnutného na splnenie ucelu spracuvania a v sulade s
prislu$nymi pravnymi predpismi.

Najma:

- zdravotna dokumentacia sa uchovéava po dobu stanovenu osobitnymi pravnymi predpismi
upravujucimi vedenie zdravotnej dokumentécie,

- uctovné a danové doklady po dobu stanovent uctovnymi a danovymi predpismi,

- udaje z kontaktnych formularov najdlhsie 12 mesiacov od vybavenia poziadavky,

- bezpecnostné logy podl'a internych pravidiel informacnej a kybernetickej bezpec¢nosti.

AKo chranime vaSe udaje?

Pri spracuvani osobnych udajov vyuzivame primerané technické a organizané opatrenia zodpovedajuce
charakteru spractivanych udajov.

Tieto opatrenia zahfnaji najma:

- Sifrovanie komunikacie a prenosu udajov,

- riadenie pristupovych prav,

- auditné logovanie pristupov,

- monitorovanie bezpecnostnych udalosti,

- ochranu koncovych zariadeni,

- pravidelné bezpec¢nostné kontroly,

- opatrenia na zabezpecenie informacnej a kybernetickej bezpecnosti.

Pristup k osobnym udajom maji vylucne opravnené osoby v rozsahu potrebnom na vykon ich pracovnych
povinnosti.

( E PRO RTG Pro RTG s. r. 0., Poliklinika Mytna 5, 811 07 Bratislava, Tel.: +-421 2 5249 9446, E-mail: info@prortg.sk, www.prortg.sk

pocirocova roncamara-wsa-ea OR: Mestsky std Bratislava I1l, Oddiel: Sro, Vlozka ¢islo: 33568/, 1C0: 35904801, DIC: 2021919724,




‘ ®PPO RTG

PoCiTatova TOMOGREFIA = USG = RTG WWW'prortg’Sk

VaSe prava
V stilade s GDPR mate pravo:

- na pristup k osobnym udajom,

- na opravu nepresnych alebo neuplnych udajov,

- na obmedzenie spraciivania v zdkonom stanovenych pripadoch,
- namietat’ proti spracivaniu zalozenému na opravnenom zaujme,
- podat staznost’ dozornému orgéanu.

Vzhl'adom na zdkonné povinnosti poskytovatel'a zdravotnej starostlivosti mézu byt niektoré prava, najmi
pravo na vymaz alebo prenosnost’ tdajov, obmedzené rozsahom ustanovenym pravnymi predpismi.

R Kontakt na zodpovednt osobu

Ak mate otazky tykajuce sa ochrany osobnych tdajov alebo si Zelate uplatnit’ svoje prava, modzete
kontaktovat’ nasu zodpovednu osobu:

Ing. Jozef Kmet
Zodpovedna osoba pre ochranu osobnych udajov (DPO)

© Pro Diagnostic Group, a.s.
Nivy Tower

Mlynské nivy 5

821 09 Bratislava
dpo@prodiagnostic.sk

Dozorny organ

Urad na ochranu osobnych tudajov Slovenskej republiky
Galvaniho Business Centrum II

Galvaniho 7/B

821 04 Bratislava

tel.: +421 2323132 14

e-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk

Ak sa domnievate, ze pri spractvani vasich osobnych tdajov doslo k poruSeniu vasich prav, mate pravo
podat’ staznost’ dozornému organu.

Aktualizované 1.6.2026
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